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@’ﬁé Preparacién laboral digital para personas desfavorecidas "y

amigos

Objetivo:
Inclusion social de una persona de referencia
centrada en las redes de apoyo

Descripcion

El mapa de red es una herramienta de diagndstico basada
en un trasfondo tedrico. Tiene las ventajas de un
procedimiento de imagen, como de una técnica de imagen,
ya que ofrece amplias posibilidades interpretativas y, al
mismo tiempo, es muy iddéneo para los diagndsticos
cooperativos. Todo ello lo convierte en un método muy
adecuado para el proceso de gestion de casos de trabajo : AyUda

social de los profesionales de la preparacion laboral. _);'ra bajo/estudios [ profe ign%aqlo
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"E apoyo de la Comisién Europea a la realizacidon de esta
publicaciéon no constituye la aprobacién de su contenido, que
refleja unicamente |la opinién de los autores. La Comisidén no se
hace responsable del uso que se |le pueda dar a la informacidn
de esta publicacioéon”.
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01. Comienzo

Persona de referencia Para la creacion del mapeo de red se elige a una persona de referencia, normalmente
el cliente. Esta persona constituye el centro de la red. A continuacion, se divide el area
en 4 sectores: Familia, amigos, trabajo/estudios y ayuda profesional.

02. Desarrollo

En el segundo paso, se dibujan en el mapa las personas del entorno social. Cuanto mas
importante sea esta persona, mas cerca se dibuja su simbolo de la persona de
referencia. Si existe contacto entre dos personas, se conectan con una linea. De este
modo, se crea una red pieza a pieza, que puede variar en los distintos sectores
mencionados.

03. Interpretacion

La interpretacion se puede realizar tanto en cooperacion con los clientes como durante las
conversaciones sobre el caso. Da pistas sobre estrategias de gestion de casos relacionadas con
la red (orientacion de redes, creacion de redes, deconstruccion de relaciones dominantes o
estresantes/aislantes, asistencia de las personas de apoyo, etc.).

80 afios: red familiar sélida
Persona psiquica: fuerte red profesional y familiar y mucha conexion entre estas.
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SERVICIO ESPANOL PARA LA
INTERNACIONALIZACION DE LA EDUCACION .

identificar

- Recursos de apoyoala -
persona de referencia,
el usuario del servicio
- estrategias de
intervencion
relacionadas con el
propio campo

Para mas informacion
www.pantucek.com
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cooperar

El diagndstico
cooperativo facilita el
inicio de una
conversacion: un
nuevo método para
mejorar la
«relacion»”
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hacer preguntas

Las preguntas faciles de entender sobre el
entorno vital del cliente complementan la
red, localizando a mds personas en ella.
Esto también ayuda en el analisis, por
ejemplo: équién cuidaria de tu casa si
estuvieras enfermo?, éa quién le cuentas
tus aficiones?, ¢quién te ayuda con las
tareas domésticas?, écon quién hablas del
trabajo?

Europea a la realizacidn
constituye la aprobacidn
que refleja dnicamente la
autores. La Comisidén no se hace
del uso que se |le pueda dar a la
informacidon de esta publicacidn.

El apoyo de la Comisidn
de esta publicacidén no
de su contenido,
opinién de los
responsable









