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Obiettivo: 

Inclusione sociale di una persona di riferimento con 

un focus sulla rete di supporto

Descrizione

La mappa di rete è uno strumento diagnostico basato su un 
background teorico. Presenta i vantaggi di una procedura di 
imaging e di una tecnica di imaging, offre ampie possibilità 
interpretative e allo stesso tempo si presta bene alla 
diagnostica cooperativa. Tutto ciò la rende un metodo 
particolarmente adatto al processo di gestione dei casi 
sociali dei job coach.

“Mappa di Rete”

"The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents which reflects 
the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsi ble for any use which may be made of the information contained 

therein.“

Amici Famiglia

Lavoro/Scuola
Professionisti 
(supporto)
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Per la creazione della mappa della rete viene scelta una persona di riferimento, di 
solito l’utente. Questa persona costituisce il centro della rete. Poi l'area viene suddivisa 
in 4 settori: Famiglia, Amici, Lavoro/Scuola, Aiutanti professionali.

01. Start

In una seconda fase, vengono disegnate sulla mappa le persone dell'ambiente sociale. 
Più una persona è importante, più il suo simbolo è vicino alla persona di riferimento. Se 
esiste un contatto tra due persone, queste vengono collegate con una linea. In questo 
modo si crea una rete pezzo per pezzo, che può variare nei diversi settori.

02. Realizzazione

L'interpretazione può avvenire sia in collaborazione con gli utenti sia nel contesto delle 
discussioni sul caso. Fornisce suggerimenti sulle strategie di gestione del caso legate alla rete 
(coaching della rete, costruzione della rete, decostruzione delle relazioni dominanti o 
stressanti/isolanti, sostegno dei sostenitori, ecc.)
80 anni: forte rete familiare
Persona psichica: forte rete professionale e familiare e molte connessioni tra queste.

03. Interpretazione

   

 FASI/ISTRUZIONI
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Persona di riferimento

Ottantenne

Persona psichica
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Identificazione

- Risorse per sostenere 
la persona di 
riferimento, il vostro 
utente

- Strategie di 
intervento legate la 
proprio campo

Cooperazione

- La diagnostica 
cooperativa facilita 
l'inizio di una 
conversazione: un 
nuovo metodo per 
migliorare la 
"relazione".

Fare domande

domande di facile comprensione 
sull'ambiente di vita dell’utente 
completano la rete individuando altre 
persone della rete. Questo vi aiuta anche 
nell'anamnesi, ad esempio: chi si 
occuperebbe del vostro appartamento se 
foste malati, a chi parlate dei vostri 
hobby, chi vi aiuta nei lavori domestici, 
con chi parlate di lavoro?

Utile per

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an 
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Per maggiori informazioni 
www.pantucek.com

http://www.pantucek.com/


Contact: Simon Öhe

Simon.oehe@dafuer.at

Domande?
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